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Truyén thong vé cai cich hanh chinh va chuyén d6i s6 xd Bo' Y nim 2025

Can ctr Quyét dinh s 49/QD-BNV ngay 01/3/2025 ctua B6 Noi vu ban hanh
Ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2025;

Thuc hién Quyét dinh sé 393/QD-UBND ngay 14/7/2025 cua UBND tinh
Quang Ngii ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025 tinh Quéng Ngai;
Quyét dinh s6 109/QD-UBND ngay 23/7/2025 ciia Uy ban nhan dan xa Bo Y vé viée
Ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025 x4 B& Y.

A. MUC PiCH, YEU CAU

I. Muc dich

1. Tiép tuc ddy manh cong tac truyén thong, quan triét sdu rong cac chu truong,
duong 16i, chinh sach ctia Pang va Nha nudc vé cai cach hanh chinh (CCHC) va
chuyén d6i sé6 (CPS), dua tuyén truyén CCHC va CBS vao hoat dong thuong xuyén
clia co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban x3; tao su dong thuan trong cap chinh
quyén va Nhan dan dé trién khai mot cach dong b, hiéu qua cong tac CCHC va CPS
trén dia ban x4; gitip ngudi dan, doanh nghiép dé tiép can thong tin, nang cao nhan
thirc vé quyén va trach nhiém trong viéc giam sat qua trinh thuc hién CCHC cua co
quan hanh chinh nha nudc tai dia phuwong, gop phan nang cao cac chi sé vé CCHC,
CDS cuia xi trong nam 2025 va nhitng nim tiép theo.

2. Nang cao nhan thuec, tao chuyén bién tich cuc vé tinh than, thai d6 lam viéc,
y thirc trach nhiém cua can bd, cong chirc, vién chirc trong qua trinh thuc thi cong vu;
nang cao nhén thirc cia ngudi dan, to chirc vé ¥ nghia, muc tiéu, tAm quan trong cua
CCHC v6i su phat trién kinh té-xa hoi qua do tao su déng thuan trong viéc thuc hién
cac muc ti€u, nhiém vu CCHC.

3. Nang cao nhén thtc, k§ ning sb, ting cudng twong tic véi nguoi dén,
doanh nghiép, timg budc hinh thanh xa hoi s, qua d6 gop phan thuc hién tbt cong tac
CCHC, cai thién méi truong dau tu kinh doanh trén dia ban xa.

4. Tiép tuc phat huy vai tro cia cac co quan bao chi, truyén thong trong viéc
phat hién, phan anh chinh xéc, kip thoi nhitng mat tich cuc, nhimg han ché trong
cong tac CCHC va CBbS ¢ dia phuong; cac mo hinh, sang kién, giai phap, cach lam
hay vé CCHC, CPS dang duogc ap dung c6 hiéu qua.

II. Yéu cau



1. Xéc dinh rd nhiém vu trong tdm can thuc hién theo chirc ning, nhiém vu cta
tung co quan, don vi; xay dung ké hoach trién khai thuc hién céac su kién, hoat dong
vé truyén thong CDS phai dam bao thiét thuc, hiéu qua.

2. Cong tac truyén thong phai kip thoi, ddy du, thuong xuyén, hiéu qua, phu
hop v6i tinh hinh, dac diém, yéu cau cua tung ddi tuong gén vo1 10 trinh thuc hién
cac muc ti€u, nhiém vu CCHC va CBS nam 2025 cua Xa.

3. Truyén thong vé CCHC phai gin véi viée thuc hién cac nhiém vu chinh tri
cua co quan, don vi, dia phuong va 16 trinh thyc hién cac muc ti€u, nhiém vu cua Ké
hoach CCHC cua x4 nam 2025; thyc hién 10ng ghép viéc truyén thong CCHC véi
viéc tuyén truyén, phd bién cac chu truong, chinh sach ciia Pang, phap luit ciia Nha
nuoc.

4. Cac hinh thirc truyén thong can da dang, nd1 dung ngén gon, d& hiéu, thuc
chét, gan véi loi ich cia nguoi dan, doanh nghiép trong céng taic CCHC va CDS; chu
trong viéc truyén thong trén cac phuong tién thong tin dai chung, mang xa hoi.

B. NOI DUNG TRUYEN THONG

I. Ni dung truyén thong vé CPS

1. Truyén thong vé nhirng dinh hudéng, muc tiéu, quan diém, nhiém vu va giai
phap vé CPS gin vdi cong tac bao dam an toan, an ninh mang cia X4, cta tinh va
Trung wong tai cac van ban: Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo
Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén doi
s6 quéc gia; Chi thi s 07/CT-TTg ngay 14/3/2025 ctia Thu tuéng Chinh phu vé day
manh trién khai dé an phat trién ung dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xéac thuc
dién tir phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nim
2030 tai cac bd, nganh, dia phuong nim 2025 va nhitng nim tiép theo; Nghi quyét sb
13-NQ/TU ngay 06/9/2023 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé chuyén dbi s6 x4 Quang
Ngdi dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030; Chi thi s6 29- CT/TU ngay
24/4/2023 ctia Ban Thuong vu Tinh @y vé ting cudng lanh dao, diy manh thuc hién
“Pé 4n phat trién ung dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xéc thue dién tu, phuc vu
Chuyén dbi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nim 2030 trén dia ban
x&; Quyét dinh s6 906/QD-UBND ngay 11/7/2022 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc
ban hanh K& hoach trién khai thuc hién Chién lugc quéc gia phat trién kinh té s6 va
x3 hoi sb trén dia ban x4 Quang Ngii giai doan 2022-2025; Ké hoach s6 122/KH-
UBND ngay 02/8/2022 ctia Chu tich UBND tinh vé truyén thong chuyén d6i sd xa
Quang Ngii giai doan 2022- 2025; Ké hoach s6 166/KH-UBND ngay 17/10/2022 cua
Chu tich UBND tinh vé tang cuong dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat
dong cac co quan nha nudc x4 Quang Ngii dén nam 2025 va dinh huéng dén nim
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2030; Ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 20/02/2024 ctia Chu tich UBND tinh vé Trién
khai thuc hién Nghi quyét s6 13-NQ/TU ngay 06/9/2023 ctia Ban Thuong vu tinh oy
khoa XX vé Chuyén d6i s6 xa Quang Ngai dén nim 2025, dinh hudng dén nim 2030;
Ké hoach s6 223/KH-UBND ngay 15/11/2024 caa Cha tich UBND tinh vé Ké hoach
chuyén doi s6 xa Quang Ngai nam 2025. Ké hoach s6 336-KH/TU ngay 25/5/2025
ctia X& uy Quang Ngii vé thuc hién Nghi quyét sé 57- NQ/TW ngay 22/12/2024 cta
B6 Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi méi sang tao va chuyén
d6i s6 qudc gia; Ké hoach s6 51/KH-UBND ngay 07/3/2025 cia UBND tinh vé Thuc
hién Nghi quyét s6 03/NQ-CP ngay 09/01/2025 cta Chinh pha vé ban hanh Chuong
trinh hanh dong ctia Chinh phu thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
ctia BO Chinh trj vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, do6i mai sang tao va
chuyén d6i sé qudc gia, ...

2. Truyén thong, phd bién tAm quan trong, ¥ nghia, muc tiéu va tac dong cia
chuyén d6i sb; su can thiét phai phat trién chinh quyén dién tir huéng dén chinh
quyén sd, vé& phat trién kinh té s6 va xa hoi s6, ddy manh cong tac truyén thong, nang
cao nhan thirc, k¥ ning s, ting cuong tuong tac voi nguoi dan, doanh nghiép.

3. V& vai tro, trach nhiém cua cap uy dang, ngudi dimg dau co quan hanh
chinh, ngudi dimg dau cac to chirc chinh tri - xa hoi, cac don vi su nghiép cong lap
d6i voi viée trién khai, thyc hién nhiém vy phaét trién chinh quyén dién tor hudng dén
chinh quyén sd, vé phat trién kinh té s6 va x4 hoi sb.

4. Truyén thong cac ndi dung co ban ciia cong tac CDS:

a) Thong tin, tuyén truyén cic chuong trinh, ndi dung trién khai vé chuyén d6i
s6 clia X4, tuyén truyén vé phat trién thuong mai dién ttr, thanh toan khong dung tién
mat, kinh té sd, xa hoi s6, ing dung cong nghé s trong quan 1y, san xuat, kinh doanh
va cac nhu cau, tién ich trén moi truong mang ctia ngudi dan va doanh nghiép.

b) Truyén thong dinh hudng xuyén sudt vé CDS 1a dua hoat déng cia ngudi
dan, doanh nghiép 1én méi truong sé théng qua phd cap st dung cic nén tang sb Viét
Nam, giup nguoi dan, doanh nghiép thu hudng truc tiép su tién loi ciing nhu loi ich
ctia chuyén doi sd; truyén thong vé hiéu qua cac mé hinh két hop giita co quan nha
nudc, doanh nghiép trong thyc hién chuyén doi so.

¢) Truyén thong viéc str dung hoa don dién tir, giup nguoi dan, doanh nghiép
hiéu 16 vé loi ich va trach nhiém, hiéu qua cua viéc st dung hoa don di¢n tu, nang
cao y thirc tuan thii cia ngudi nop thué va nghia vu chap hanh phap luat vé thué;
tuyén truyén, mo rong trién khai hoa don dién tir khéi tao tir may tinh tién.

d) Truyén thong viéc trién khai thuc hién cac mo hinh cia Dé an 06 trén dia
ban x&, qua d6 nang cao vai tro, tinh than trach nhiém cta nguoi ding dau, doi ngii
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can b, cong chuc, vién chic thudc cac co quan, don vi lién quan trong thuc hién céc
nhiém vu tai Dé 4n 06 vé phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6, kinh té sd,
x3 hoi s6 phu hop, thong nhit voi Chuong trinh chuyén d6i sé qudc gia giai doan
2022 - 2025, dinh hudng dén nam 2030.

d) Truyén thong, pho bién sau rong, nham tao su chuyén bién manh mé trong
nhan thtrc va hanh dong cua lanh dao cac co quan nha nudc nhét 13 ngudi ding dau,
can bg, cong chuc, vién chuc, cac td chirc, doanh nghi¢p va nguodi dan trong viéc
cung cap va str dung c6 hiéu qua dich vu cong truc tuyén, gop phan thuc hién nhanh
tién trinh chuyén d6i sb quéc gia. Theo d6, gop phan thuc hién hiéu qua Dé an
“Tuyén truyén, phd bién, ning cao chat luong vé cung cip va str dung hiéu qua dich
vu cong truc tuyén dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030” dugc Thu tudng Chinh
phu phé duyét tai Quyét dinh s 1588/QD-TTg ngay 17/12/2024.

e) Truyén thong, phd bién, nang cao chat luong vé cung cdp va st dung hiéu
qua dich vu cong truc tuyén; diy manh thong tin tuyén truyén thanh toan dién tir
khong dung tién mat, dich vu buu chinh, trién khai thuc hién chi tra tro cép khong
dung tién mit cho ddi tuong nguoi co cong trén dia ban X&; viéc xay dung, phat trién
nén tang tmg dung trén thiét bi di dong hd tro nguoi dan, doanh nghiép st dung cac
dich vu, tién ich trong chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

g) Truyén théng, huéng din ngudi dan st dung thé CCCD gén chip hodc tmg
dung VNelID dé thay thé cho thé bao hiém y té trong kham chira bénh.

h) Truyén thong cac mé hinh, giai phap hiéu qua trong viéc d6i méi, sang tao,
tmg dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sd ning cao hiéu qua san xuét, kinh
doanh.

i) Truyén thong vé chuyén doi so trong gido duc va dao tao: P6i moi ndi dung
va chuong trinh gido duc, phat trién gido duc STEM, gido duc k¥ ning sd, gido duc
d6i méi sang tao, tin dung cong nghé sd dé gia ting kha ning tiép can gido duc cho
moi dbi tuong, nhét 1a nguoi dan & vung kho khan; trién khai hoc ba dién tr, nén tang
gido duc tryc tuyén.

k) Truyén thong viéc phat trién nganh cong nghiép ICT va cac doanh nghiép
cong nghé s6: Xay dung co ché vu dii cho cac doanh nghiép; ddy manh ung dung
nén tang s trong san xuat cong nghiép; xay dung, trién khai hé thong quan 1y thong
minh trong Khu cong nghiép, Khu kinh té (néu co).

)] Truyén thong vé cac méd hinh, dién hinh trong hoat dong hi€éu qua cua T
cong nghé sd cong ddng cac cap; truyén thong nang cao nhan thire vé chuyén doi sb,
phé) bién bai hoc kinh nghi€ém, nhiing cach lam hay, nhat 13 st dung dich vu cong truc



tuyén, khai thac, sir dung cac hé théng thong tin do co quan nha nudc cung cap dé
phuc vu nhu cau cta nguoi dan.

5. Biéu duong nhiing don vi, tap thé, ca nhan di dau trong vi¢c trién khai, thue
hién hiéu qua vé chuyén doi sb.

I1. Noi dung truyén thong vé CCHC

1. Truyén thong, pho bién cac quan diém, chi truong cua Pang, chinh séch,
phap luat cia Nha nude, cic van ban chi dao ciia Trung wong, cia tinh, clia Xa vé
cong tac CCHC.

2. Truyén thong vé vai trod, trach nhiém cua cdp uy dang, ngudi ding dau co
quan hanh chinh nha nuéc, cac to chic chinh tri - x3 hoi, cac don su nghiép cong lap
ddi vé6i viée trién khai thuc hién nhiém vu CCHC cua ting nganh, tirng linh vuec, 1éy
sy hai long cua nguoi dan, td chirc d6i véi su phuc vu cua co quan nha nudc lam
thude do hi¢u qua cong tac CCHC.

3. Truyén thong, phd bién sau rong vé tAm quan trong, ¥ nghia, muc tiéu va tac
dong cia CCHC dén phat trién kinh té - x3 hoi cua x&; tinh hinh trién khai, két qua
dat dugc va nhirng ton tai, han ché trong td chirc thue hién cac Ké hoach lién quan
dén cong taic CCHC gén vO1 phat trién kinh té - xa hoi, nang cao nang luc canh tranh
cua Xa trong nam 2025.

4. Truyén thong tinh hinh trién khai, két qua, thanh tuu va cong tac chi dao cia
Pang try, UBND x4 nham tiép tuc ning cao chat luong, hiéu qua cta nén hanh chinh
thong qua viéc nang cao cac Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi sb hai long cua ngudi
dan d6i véi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS), Chi $6 nang luc
canh tranh cap xa (PCI), Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap xa (PAPI).

5. Truyén thong cac ndi dung co ban ciia cong taic CCHC

a) Cai cach thé ché: Tuyén truyén dé nang cao chét lugng cong tac xdy dyng,
ban hanh vin ban quy pham phap luat thudc thAm quyén ban hanh caa HDND va
UBND x&a, dam bao dung trinh tu, thu tuc theo quy dinh ctia phap luat va Chi thi $6
05/CT-UBND ngay 24/3/2022 ctia Chu tich UBND tinh nham tao méi truong dau tu,
kinh doanh binh ding, thong thoang, thuan loi dé thu hit dau tu. Cong tac to chirc thi
hanh phép luat va theo ddi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat nim 2025, nhat 1a
tap trung vao linh vuc trong tdm, lién nganh theo ké hoach ciia UBND xa.

b) Cai cach thu tuc hanh chinh:

- Truyén thong hi¢u qua trong viéc ddi méi thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong va hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép; tinh hinh giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) trén méi trudng dién tir; thuc
hién viéc tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh; day
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manh thyc hi¢n dich vu cong truc myén, thanh toan truc tuyén, thuc hién chuyén doi
sd gan vai cai cach TTHC va Pé an phat trién timg dung di liéu dan cu, dinh danh va
xac thuc dién tr phuc vu chuyén ddi sb quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén
nam 2030 cua Chinh phu va cic bd, nganh Trung wong; hi¢u qua hoat dong cua
Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong va cong tac Kiém soat TTHC x4, bao dam cong
khai, minh bach, don gian hoa cac thu tuc, nang cao muc dg hai long cua td chirc, ca
nhan.

- Truyén thong, phod bién sdu rong, nhim tao su chuyén bién manh mé trong
nhan thtrc va hanh dong cua ldnh dao co quan nha nude nhat 13 ngudi ding dau, can
b0, cong chirc, vién chirc, cac td chure, doanh nghiép va nguoi dan trong vi¢c cung
cap va str dung c6 hiéu qua dich vu cong truc tuyén, gop phan thyc hién nhanh tién
trinh chuyén doi s6 qudc gia. Theo d6, gbp phan thuc hién hiéu qua Dé an “Tuyén
truyén, phd bién, ning cao chat luong vé cung cap va str dung hiéu qua dich vu cong
tryc tuyén dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030” dugc Thu tudng Chinh pha phé
duyét tai Quyét dinh s6 1588/QD-TTg ngay 17/12/2024. .

¢) Cai cach to chirc bd may:

- Truyén thong tinh hinh trién khai, két qua sip xép, tinh gon bd mdy va nang
cao hi€éu qua hoat dong cua co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap duoc quy
dinh Luat T chtic chinh quyén dia phuwong nam 2025; tinh hinh trién khai, két qua
thue hién Ké hoach sé 141/KH- BCDTKNQ18 ngay 06/12/2024 caa Ban Chi dao vé
Tong két viéc thyc hién Nghi quyét sé 18-NQ/TW vé dinh hudng, sap xép, tinh gon
t6 chitc bd may cua Chinh phu; tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét
s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 Hoi nghi lan thir sau Ban Chap hanh Trung uong
Pang khoa XII vé tiép tuc doi mdi hé théng to chirc quan 1y, nang cao chat luong va
hi€u qué hoat dong cua cac don vi sy nghi¢p cong lap va cac van ban cé lién quan;
cong tac hoan thién thé ché, chinh sach va tién do, két qua trién khai Nghi quyét s6
35/2023/UBTVQH15 ngay 12/7/2023 ctia Uy ban Thuong vu Qubc hoi vé sip xép
don vi hanh chinh cap huyén, cip xi giai doan 2023 - 2030; Nghi quyét s 117/NQ-
CP ngay 30/7/2023 ctia Chinh pht ban hanh Ké hoach thwc hién sip xép don vi hanh
chinh cép huyén, cip xa giai doan 2023 - 2025 va cac vian ban c6 lién quan. Tinh gon
dau moi bén trong cic co quan, to chirc, don vi sy nghiép cong lap; thuc hién tinh
gian bién ché cong chirc, bién ché su nghiép hudng luong tir ngan sach nha nudc theo
16 trinh; két qua xay dung, hoan thién Dé an vi tri viéc lam gén véi co cau lai va nang
cao chat lugng ddi ngii can bo, cong chure, vién chirc.



- Tinh hinh thyc hién cac chu truong, chinh sach khuyén khich, uu dai xa hoi
hoa cung tng dich vu sy nghiép cong 1ap gin v6i hoan thién quy hoach mang ludi,
sap xép, to chirc lai cac don vi sy nghiép cong 1ap.

- Tinh hinh trién khai Nghi quyét s 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 ctia Chinh
pha vé ddy manh phan cap, phan quyén trong quan 1y nha nudc gan két chat ché véi
nang lyc to chtrc thuc hién cua don vi duoc phan cip, uy quyén va ting cuong kiém
tra, kiém soat quyén luc nha nudc.

d) Cai cach ché d6 cong vu: Tinh hinh, két qua va hiéu qua thuc hién ndi dung
cai cach ché do cong vu, nhat 1a cac quy dinh, chinh sach cai cdch m&i dugc Chinh
phu, Thi tuéng Chinh pha, tinh, dia phuong ban hanh; tuyén truyén viéc xay dung
doi ngli can bo, cong chire, vién chirc co sb luong, co ciu hop 1y, ¢6 trinh do, phém
chét, nang luc dép Umg yéu cau nhiém vu cua timg co quan, t6 chirc, don vi; viéc thuc
hién van hoa cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh ctia can by, cong chirc, vién churc
trong co quan hanh chinh nha nudc céac cép, dic biét ddi vai cong chuc, vién chirc
lam viéc tai Trung tdm phuc vy hanh chinh cong xi — tieepsnahanj va tra két qua;
thuc hién t6t ché do, chinh sach dbi voi can bo, cong chirc, vién chirc dam bao kip
thoi, dung quy dinh.

d) Cai cach tai chinh cong: Tuyén truyén cong tac quan ly, diéu hanh ngan sach
clia X&; viéc d6i moi trong co ché phan bo, str dung ngan sach nha nudc cho co quan
hanh chinh, don vi su nghi€p cong lap, nang cao tinh tu chu, tu chiu trach nhi¢m va
thac déy ddi méi sang tao; viéc thyc hién quy ché dan chu va cong khai tai chinh,
thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi; cong tac thanh tra, kiém tra kip thoi phat hién,
ngan ngua sai pham trong cong tac quan 1y tai chinh, ngan sadch nha nudc tai cac co
quan, don vi va cac doanh nghiép c6 von nha nudc trén dia ban.

e) Xay dung va phat trién chinh quyén dién tr huéng dén chinh quyén so:
Tuyén truyén nd luc cta chinh quyén trong trién khai cic hoat dong nham dat cac
muc tiéu, nhiém vy vé xay dung va phat trién chinh quyén dién tir huéng dén chinh
quyén sb; ddy manh truyén thong trén cac nén tang sé nhdm nang cao nhan thirc, k§y
nang sd, ting cudng tuong tac cua ngudi dan, doanh nghiép trén méi trudng sb; day
manh thong tin tuyén truyén thanh toan dién tir khong dung tién mat, dich vu buu
chinh, trién khai thuc hién chi tra trg cép khong dung tién mat cho d6i tuong nguoi
c6 cong trén dia ban x&; viéc xay dung, phat trién nén tang ing dung trén thiét bi di
dong hd trg nguoi dan, doanh nghiép st dung cac dich vu, tién ich trong chinh quyén
dién tir, chinh quyén sb. Tuyén truyén nang cao nhén thire, d6i méi tu duy va hanh
dong sang tao; doi méi 1& 161 1am viéc, phuong thirc quan tri hién dai, trén co s¢ day



manh tng dung cong nghé thong tin, thuc hién chuyén doi s6 trong hoat dong ciia cac
co quan hanh chinh nha nudc.

6. Truyén thong dén cac co quan, don vi c6 két qua ndi bat trong cong tac
CCHC; cac sang kién méi, tiéu biéu trong cong tac CCHC; tuyén truyén cac dién
hinh tién tién trong thuc hién CCHC tai cac phong, ban, nganh, don vi cd lién quan;
ddng thoi, phan anh kip thoi nhitng van dé bét cip, ton tai, kho khan trong cong tac
CCHC.

7. Truyén thong viéc cong khai cac dia chi, dién thoai dudong diay nong tiép
nhan phan anh, kién nghi cta td chirc, ca nhan vé cac ndi dung lién quan dén TTHC,
quy dinh hanh chinh, tinh than trach nhiém, thai do giao tiép, ung XU cua can bo,
cong chuec, vién chirc véi nguoi dan va doanh nghiép.

8. Truyén thong cac quy dinh cta phap luat vé mdi quan hé gitta nha nudc va
Nhan dan; quyén, nghia vu va trach nhiém cua ca nhan, td chire trong viéc tham gia
va giam sat tién trinh CCHC.

C. NHIEM VU, HOAT PONG CU THE

I. Vé chuyén doi so

1. T6 chirc trién khai thyc hién Dé an “Tuyén truyén, pho bién, nang cao chat
luong vé cung cép va su dung hi€u qua dich vu cong truc tuyén dén nam 2025, dinh
huéng dén nim 2030 trén dia ban X3 Bo Y.

- Pon vi chu tri: Phong Vén hoa - Xa hoi.

- Pon vi phdi hop: Céc co quan, don vi trén dja ban Xa.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2025.

2. Truyén thong trén cac phuong tién thong tin dai ching.

a) Thuc hién chuyén muc Chuyén d6i sb va truyén thong vé Nghi quyét s6 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 ciua Bo Chinh tri trén kénh phat thanh X3 dé truyén thong
cac nodi dung: Thong tin cac quan diém, chu truong cua Pang, chinh sach, phap luat
ciia nha nudc vé chuyén ddi sd va két qua thuc hién phat trién chinh quyén dién tir
huéng dén chinh quyén s va chuyén doi s ¢ dia phuong; tuyén truyén nhitng khai
niém co béan, tim quan trong, v nghia, muc ti€u va tdc dong cua chuyén ddi sd, su can
thiét phai phét trién chinh quyén dién tir huéng dén chinh quyén sb, vé phat trién kinh
té s6 va xa hoi s; tuyén truyén vai tro trach nhiém cua cac cap uy dang, ngudoi ding
dau co quan hanh chinh cac cap, ngudi dimg dau cac to chirc chinh tri - xa hoi, cac
don vi su nghiép cong lap, 1anh dao cic doanh nghiép dbi véi viée trién khai, thuc
hién nhiém vu chuyén d6i s6, Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta B
Chinh tri; truyén thong vé nhitng dinh hudng, quan diém, giai phap, ndéi dung vé



chuyén d6i s6 gan véi cong tac bao dam an toan, an ninh mang cua Trung vong va
cua tinh Quang Ngai.

- Tan suét: 01 s6 /02 tuan (24 s6/nim).

- Pon vi chi tri: Trung tAm Vin héa — thé thao — du lich va truyén thong.

- Pon vi phdi hop: Trang thong tin dién tir x4.

- Thot gian thyc hién: Nam 2025.

b) Tuyén truyén, cip nhat tin, bai vé chuyén d6i s6 va truyén thong vé
Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua BO Chinh tri trén chuyén muc
Chuyén dbi s6 cua Trang thong tin dién tir Xa.

- Tan suat: Khoang 3 tin, bai, video/thang (bang tiéng Viét).

- Pon vi chu tri: Ban Bién tap Trang thong tin dién tir Xa.

- Pon vi phéi hop: Phong Vin héa - Xa hoi va cac co quan, don vi cO lién
quan.

- Thot gian thyc hién: Nam 2025.

¢) Xay dung, duy tri, phat song chuyén muc/chuong trinh phat thanh vé chuyén
d6i s trén hé théng truyén thanh co so.

- Tan suat: Mbi thang 01 chuyén muc va phat lai 03 lan/thang.

- Bon vi chu tri: Phong Vén héa - Xa hoi.

- Pon vi phdi hop: Pai phat thanh x4; cac co quan, don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2025.

d) Truyén thong, pho bién phap luat, cap nhat, ding tin, bai, hinh anh hoat
dong, su kién vé cac noi dung chuyén doi sb trén trang Zalo, trang fanpage Facebook:
Truyén thong xa Bo Y.

- Pon vi chu tri: Van phong HDND - UBND xa.

- Pon vi phdi hop: Céac co quan, don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2025.

3. TH chtrc céc sy kién, hoat dong

a) T6 chuc truyén thong, huong tmg Ngay chuyén doi sé quéc gia.

- Pon vi chil tri: Ban chi dao cia UBND xi B Y vé phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i méi sang tao, chuyén doi s6 va Bé an 06O,

- Pon vi phbi hop: Phong Vian hoa - X3 hoi, cac co quan, don vi ¢6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Quy 1V/2025.

b) To chirc cac cudc thi, hoi thi, toa dam vé chuyén do6i sd gin véi cai cach
hanh chinh trén tai dia phuong.

- Pon vi chu tri: Phong Van hoéa - Xa hoi.

@ Quyét dinh s6 262/QD-UBND ngay 18/8/2025.
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- Pon vi phdi hop: Céac co quan, don vi c¢6 lién quan

- Tho1i gian thuc hién: Nam 2025.

¢) T6 chtrc chuong trinh Binh dan hoc vu s6

- Bon vi chu tri: Phong Van hoa - X3 hoi.

- Pon vi phéi hop: Céc co quan, don vi, ¢ lién quan.

- Thoi gian thyc hi¢n: Quy III, IV/2025.

d) T6 cac chwong trinh phat dong vé chuyén ddi sb trong luc lugng cong chirc,
vién churc; hoc sinh, sinh vién trén dia ban Xa.

- Pon vi chu tri: Cac Truong Tiéu hoc, Trung hoc co sd, lién cép trén dia ban
xa.

- Pon vi phéi hop: Cac co quan, don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2025.

d) To chirc cudc thi tim hiéu vé chuyén ddi sé trong doan vién, thanh nién trén
dia ban Xxa.

- Pon vi chu tri: Boan Thanh nién xa Bo' Y.

- Pon vi phdi hop: Céc co quan, don vi lién quan, cac thén/TDP trén dia ban

- Thoi gian thuc hién: Nam 2025.

e) Tang cudng truyén thong nang cao nhan thirc vé an toan thong tin, an ninh
mang trong qué trinh chuyén doi sé.

- Pon vi chu tri: Cong an Xa.

- Pon vi phéi hop: cac co quan, don vi, cac thon/TDP trén dia ban xa.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2025.

I1. V& cii cach hanh chinh

1. Cap nhat, cong bd, cong khai cac TTHC thudc tham quyén tiép nhan va giai
quyét cAp x4 trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC x4, Co sé dit lidu qubc gia vé
TTHC va trén Cong/Trang thong tin dién tir cta xA.

- Co quan chu tri: Trung Tam Phuc vu hanh chinh céng.

- Co quan phdi hop: Trang Thong tin dién tir x4.

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

2. Cap nhat thong tin vé CCHC trén Cong/Trang thong tin dién tir cia XA.

- Co quan chu tri: Trang Thong dién tr Xa.

- Co quan phéi hop: Céc co quan, don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

3. Hudng dan cac co quan, don vi tuyén truyén vé CCHC

- Co quan chu tri: Phong Van hoéa - Xa hoi
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- Co quan phdi hop: Céc co quan, don vi dia ban X4.
- Thoti gian thyuc hién: Quy III, 1V/2025.
4. Pat hang thiét ké poster tuyén truyén vé CCHC dé dang tai trén cac nén tang

- Co quan chu tri: Phong Vén hoa - Xa hoi.

- Co quan phéi hop: Trung tdm Vin hoa — thé thao — du lich va truyén thong,
Trang Thong tin dién tur xa.

- Thoi gian thyc hi¢n: Thuong xuyén trong nam.

5. Pat hang san xut video clip tuyén truyén nang cao céc chi sd cia xa (PAR
INDEX, PCI, PAPI) dé dang tai trén man hinh Led va cac nén tang sb.

- Co quan chu tri: Phong Van hoa - Xa hdi.

- Co quan phdi hop: Trung tdm Vin hoa — thé thao — du lich va truyén thong,
Trang Thong tin dién tir xa.

- Tho1 gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

6. T chiic cac hoat dong van hoa, van ngh¢ c6 chu dé vé CCHC hoic léng
ghép chu dé CCHC.

- Co quan chu tri: Phong Van hoa - X& hoi

- Co quan phéi hop: Céc co quan, don vi lién quan.

- Tho1 gian thuc hién: Trong ndm 2025.

7. Long ghép tuyén truyén vé CCHC trong cac hdi nghi, hoi thao chuyén dé,
cac 10p tap hudn, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu do cac phong, ban nganh, doan
thé to churc.

- Co quan chu tri: Céac co quan, don vi.

- Co quan phdi hop: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam.

D. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach nay dugc bd tri tir ngudn ngan sach nha nudc
theo phan cap ngan sach hién hanh (gém nguon kinh phi chi cho chuyén déi sé, cdi
cach hanh chinh da bo tri trong du todn nam 2025, kinh phi da bé tri long ghép trong
cdc chuwong trinh, ké hoach, dé an lién quan) va huy dong tir cac ngudn von hop phap
khac (néu cé).

E. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban chi dao ctia UBND x3 Bo Y vé phat trién khoa hoc, cong nghg, d6i méi
sang tao, chuyén ddi s6 va Bé an 06
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a) Lam dau mdi, theo ddi, huéng dan, don ddc cac phong, ban, nganh, cac don
vi... trién khai thuc hién cac nhiém vu vé truyén thong CDS tai Ké hoach nay; dinh
ky tong hop, 16ng ghép vao bao cio CPS dinh ky theo quy dinh.

b) Huéng din co quan hé thdng théng tin co s¢ diy manh truyén thong vé
chuyén doi s6.

¢) Thuong xuyén thuc hién cong tac truyén thong vé chuyén doi sé bang nhiéu
hinh thirc phong phu, phi hop dén nguoi dan, doanh nghiép. Truyén théng vé cac mo
hinh, séng kién, cach lam hiéu qua, thiét thuc phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

2. Phong Van hoa - Xa hoi

a) Hudng dan, theo doi, don dbe cac co quan, don vi trién khai thuc hién cac
nhiém vu vé tuyén truyén CCHC tai Ké hoach nay; dong thoi, tong hop cong tic
tuyén truyén CCHC dé 1ng ghép vao bao cao CCHC dinh ky theo quy dinh.

b) Cha dong thong tin kip thoi két qua thuc hién cong tac CCHC, gidi thiéu
guong dién hinh tién tién trong thuc hién céng taic CCHC cho co quan truyén thong
ctia X3 dé phuc vu cong tac tuyén truyén.

¢) Long ghép cac ndi dung truyén théng CBS, CCHC thong qua cac hoat dong
tuyén truyén cai cach hanh chinh, cac hoat dong van hoa, nghé thuat.

3. Van phong HDND - UBND xa

a) Chu tri thyc hién cong tac tuyén truyén CCHC va CPS trén Cong Thong tin
dién tir UBND x4; thuc hién cung cip thong tin vé cong tac cai cach TTHC trén dija
ban xa.

b) Thuc hi¢n hudéng dan, theo doi, don ddc, kiém tra cac co quan, don vi trong
viéc cap nhat, cong khai dy du, rd rang, dung quy dinh cac TTHC tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong x4, trén Cong/Trang thong tin dién tir cia xa.

d) Truyén thong viéc tiép nhan, xir Iy cac phan anh, kién nghi ctia c nhén, to
chtic vé quy dinh hanh chinh trén Cong thong tin dién tir UBND X4.

d) T6 chirc hoi nghi tap huin, tuyén truyén phap luat vé CCHC trong nam theo
ké hoach duoc giao; dong thoi, 16ng ghép truyén thong CCHC thong qua cong tac
phé) bién, gido duc phap luat trén dia ban xa.

4. Phong Kinh té: Huéng dan 1ap du toan chi tiét doi véi cac nhiém vu thudc
Ké hoach theo dé nghi cua cac co quan, don vi dam bao phu hop véi cac nhi¢m vu
duoc phan cong tai K& hoach; tuan thu quy dinh ctia Ludt Ngan sadch nha nudc va cac
quy dinh c6 lién quan.

5. Trung tdm Vin héa — thé thao — du lich va truyén thong, Trang Thong tin
dién tir xa:
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a) Duy tri chuyén trang, chuyén muc vé “Chuyén doi s6” va chuyén trang,
chuyén muc vé “Cai cach hanh chinh”. Kip thoi phan anh nhimng thong tin chi dao,
diéu hanh cua lanh dao xa vé cong tac CCHC va CBS cua X4, viéc thuc hién cong tac
CCHC va CbBS tai dia phuong.

b) Phdi hop véi cac co quan lién quan thong tin vé cac ndi dung lién quan dén
viéc to chirc hoi thao, hoi nghi, tip huan, toa dam vé CCHC va CPS.

¢) Chi dong phdi hop véi cac co quan, don vi xay dung muc phan hdi y kién
cua nguoi dan, doanh nghiép, cac t6 chirc x4 hoi vé thuc hién CCHC trén dja ban xa.

d) Thuong xuyén cap nhat cac thong tin, su kién, hoat ddng, van ban chi dao
diéu hanh... vé cong tic CCHC va CPS sb 1én Cong/Trang thong tin dién tir clia XA.
ly.

6. Cac co quan, don vi 0 lién quan:

Céc co quan, don vi 10ng ghép bao cao két qua trién khai thuc hién cac nhiém
vu vé tuyén truyén CCHC, CPS vao bao cao CCHC, CPS dinh ky quy, 6 thang, 9
thang va hang nam hodc bao cao dot xuat theo yéu cau giri Ban chi dao vé phat trién
khoa hoc, cong nghé, doi moi sang tao, chuyén ddi s6 va bé an 06 téng hop, bao cao
UBND xa.

Yéu cau Thu truéng cac phong, ban, nganh, Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong, Trang Thong tin dién tir X3, cac co quan, don vi lién quan t6 churc trién khai
thuc hién ké hoach nay./.

Noi nhdn:

- S& Noi vu tinh (b/c);

- Thuong truc Pang uy;

- Thuong truc HDND x3;

- Uy ban MTTQVN x3;

- Chu tich, cac PCT UBND xa;

- Cac co quan, ban, nganh, don vi thugc xa;
- Céc thon/td dan phd trén dia ban x4;

- Trang TTDT xa;

- Luu: VT, VHXH.
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