UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XABOY Poc lap — Tw do — Hanh phiic
S6 363 /BC-UBND Bo Y,ngady 17thang 6 ndm 2026
BAO CAO

Tinh hinh trién khai thwe hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW;
cac nhiém vu, gidi phap trong tam 6 thang cuoi nam 2026

Thuc hién Nghi quyét sb 57- -NQ/TW, ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri Ve
dot pha phat trlen khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyen d6i sb qubc
gia; Cong vin sd 481-CV/PU ngay 09/6/2026 cua Pang ty xa vé viéc béo cdo tinh
hinh trién khai thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta B6 Chinh
tr1.

Uy ban nhan dan xa bao cao tinh hinh triéq khai thuc hién Nghi quyét s6 57-
NQ/TW; nhiém vy, giai phap trong tdm 6 thang cudi nam 2026 nhu sau:

PHAN 1
TINH HINH, KET QUA THU'C HIEN

1. Két qua noi bat nhat qua trién khai thue hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW

Thyc hién Nghi quyét sd 57- NQ/TW ngay 22/12/2024 cta Bo Chinh trj Ve dot
pha phat trién khoa hoc, cong nghé, dbi moi sang tao va chuyén doi sé qudc gia;
UBND x& da tap trung lanh dao, chi dao, gan r0 muc tiéu, chi tiéu véi nhiém vu va
trach nhiém ngudi ding dau. UBND x4 da duy tri co ché theo ddi, giam sat tién do
thuc hién nhiém vu trén hé théng bao cao truc tuyé'n1 va thuc hién cap nhat theo yéu
cau cta hé théng Trung wong. Mot sd két qua ndi bat budc dau nhu:

- Viéc cap nhat sb liu truc tuyen trén HE thong giam sat Nghi quyét 57
NQ/TW dugc thuc hién nghiém tuc, diy di bao dam tién do va chat luong theo
huéng din cta Trung vong. Hién UBND x4 hoan thanh 34/34 nhiém vu trén hé théng
va bao c4o cac ky theo yéu cau.

- Phong trdo Binh dan hoc vu sb dugc trién khai sau rong trén dia ban xa. UBND
xa chi dao can by, cong chue va cac T6 cong nghé sd cong dong thuong xuyén tuyén
truyen huéng dan cho nhan dan cac k¥ nang thuc hién chuyén ddi s6 nhu khong ding
tién mat, thyc hién cac thu tuc hanh chinh trén dich vu céng, VNieD muc do 2.

- Tién d¢ thyc hién nhiém vu duoc kiém soat, cong tac chuyén doi sé duoc thuc
hién, tng dung AI trong d61i ngii can b cong chirc budc dau mang lai két qua nhat
dinh; diy manh cong tic giai quyét thu tuc hanh chinh trén mai truong dién tir gop
phan xay dung co so dir liéu chuyén nganh; giai quyét thu tuc hanh chinh duy tri ty 18
dang han cao.

1 Pia chi https://theodoing.dcs.vn.
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2. Chuyén bién quan trong nhit so véi thoi diém méi ban hanh Nghi quyét
s6 57-NQ/TW: Chuyén blen quan trong nhat 13 nhan thtrc va hanh déng cta can b,
cong chirc va nguoi dan vé vai tro ctia khoa hoc céng nghé, ddi méi sang tao va
chuyén ddi sb da dugc nang 1én 1o rét. Viée str dung van ban dién tur, chir ky s6, dich
vu cong truc tuyén, thanh toan khong dung tién mit va cac nén tang sd ngay cang tro
nén phd bién; ngudi dan chu déng hon trong viéc tlep can, str dung cac dich vu s6 va
g dung cong nghé trong hoc tap, lao dong, san xuat va doi song.

3. Nhirng ton tai, diém nghén 16n hién nay dang can tré tién d9, chat
lwgng, hi¢u qua thuc hién

- V& ngudn nhan lyc: chua b tri dugc can b chuyén trach cong nghé thong
tin; doi ngti hién nay chu yéu kiém nhiém, niang luc chuyén siu con han ché, anh
huong dén viéc tiép can, nghién ctru va tmg dung cac cong nghé méi.

- Vé lién thong, két ndi dir lidu: viéc két ndi, chia sé dit liéu gifta cac phén mém
chuyén nganh véi co sé dit liéu qudc gia va cap tinh con chua dong bd; mot sé hé
théng chua bao dam két ndi on dinh, con phat sinh tinh trang nhap li¢u lap lai.

- V& nguén lyc tai chinh: ngan sach dia phuong con han ché, trong khi nhu cau
dau tu nang cap ha tang k¥ thuat, trang thiét bi cong nghé thong tin, bao dam an toan
thong tin tai cac co quan, don vi, truong, tram y té va khu vuc dan cu con 16n.

- Vé k¥ nang s6 cia mot bd phan ngudi dan, dic biét 1a ngudi cao tudi, dong
bao dan toc thiéu sd va cac nhom yéu thé con han ché; viéc tiép can, st dung dich vu
cong truc tuyén, cac nén tang sé va ung dung s6 trong doi song chua thuc sy dong
déu. Viéc thay d6i thoi quen tir phuong thirc truyén thong sang méi truong s can
thém thoi gian va sy hd tro thuong xuyén tir cac co quan, don vi va cac T6 cong nghé
s6 cong dong.

4. M6 hinh phat trién méi

- M6 hinh chinh quyén s cép xi: dang trong qué trinh hinh thanh va van hanh
dua trén nén tang s6 hoa cac dir liéu chuyén nganh nhu dat dai, h¢ tich, dan cu. Viéc
ung dung hé théng quan 1y van ban dién tir, chir ky s va dich vu cong truc tuyen giap
t6i uu hoa quy trinh xir 1y cong viée, giam thiéu cac khau trung gian va han ché su can
thiép thu cong. Qua do, nang cao tinh chinh xac, minh bach va ting cuong kha nang
du bao trong cong tac quan ly nha nudec tai dia phuong.

- M6 hinh xa hoi 50 tap trung xay dyng moi truong song va lam viéc dua trén
nén tang céng nghé sb, bao gom:

+ Trong linh vyc gido duc: ddy manh tmg dung cic nén tang so trong quan ly
day va hoc; trién khai hoc ba so, hoc li€u s6 va tang cuong su két noi thong tin gitra
nha truong, gia dinh va co quan quan ly.

+ Trong doi séng va quan 1y dan cu: nang cao ky nang sd cho ‘nguoi dan, thuc
day viéc str dung cac dich vu cong truc tuyén, cic nén tang giao tiép va tién ich sb
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trong sinh hoat hang ngdy, gop phan thu hep khoang cach sd va xay dung cong dong
dan cu van minh, hién dai.

- M5 hinh Kinh t& s6 buéc dau hinh thanh: gin lién véi viée thuc ddy thanh
toan khong dung tién mat va hd tro cac ho kinh doanh, hop tac xa tiép can thuong mai
dién tur. Dia phuong chu trong viée sO hoa thong tin, hinh anh san pham déc trung va
xdy dung cac gian hang truc tuyen tao tién dé quan trong cho viéc phat trién kinh té
s6, két ndi cung cau va thiic day ting truong kinh té tai dia phwong trong thdi gian toi.

I. VE CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. Két qua noi bat trong cong tac chi dao, diéu hanh

Thoi gian qua, dudi sy 1anh dao cia Pang uy, su hd tro vé chuyén mon cua cac
s0, ban, nganh cua tinh, UBND xa da tap trung lanh dao, chi dao trién khai Nghi
quyét sb 57-NQ/TW theo hudng quyét liét, co trong tam, trong diém. UBND xa ban
hanh CaC Ké& hoach? t6 chirc thyc hién; cac hé thong Gmg dung ding chung van hanh
co ban on dinh; can bd, cong chirc, vién chirc & xa duy tri sir dung, phat huy hiéu qua
viéc khai thac, sir dung cac hé thong dung chung phuc vu chi dao, diéu hanh, tac
nghiép, bao dam xur ly ho S0 cong vigc va hé so thu tuc hanh chinh chu yéu trén moi
truong sd; Ty 1& giai quyét ho so tryc tuyén, chat luong giai quyét thi tuc hanh chinh
dung han dat muc cao, gop phan giam thoi gian, giam di lai cho ngudi dan va doanh
nghiép; day nhanh 1am sach co s¢ dit liéu nén tang; thuc day thanh toan khong ding
tién mit, hoa don dién tir va céc tién ich sé phuc vu ngudi dan.

Viéc trién khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW tai dia phuong da gop phan nang cao
tinh chu dong trong cong tac lanh dao, chi dao va to chtre thye hién nhiém vu vé khoa
hoc, cong nghé, doi moi sang tao va chuyén doi sb; xay dung cac ké hoach dé trién
khai thuc hién; cac hé thong dung chung cua cac by nganh Trung wong, ctua tinh nhu
viéc xir Iy vin ban, diéu hanh céng viéc, giai quyét thu tuc hanh chinh duogc thyc hién
6n dinh, han ché tinh trang xu ly thu cong; viéc trao doi thong tin gifra cac bd phan

2 Ké hoach s6 872/KH-UBND ngay 23/9/2025 vé Thuc hién Phong Trao "Binh dan hoc vu s6"; Ké hoach s6
1240/KH-UBND ngay 15/10/2025 vé Chuyén ddi sé6 xd Bd Y nam 2025; Ké hoach sé 1749/KH-UBND ngay
17/11/2025 vé thyc hién Ké hoach sb 01-KH/BCP ngay 17/10/2025 ciia Ban Chi dao tinh(1); Ké hoach s 244/KH-
UBND ngay 26/01/2026 vé Chuyén ddi sé xa Bo Y nam 2026; Ké hoach sé 462/KH-UBND ngay 13/02/2026 vé& Phat
trién Chinh quyén sb giai doan 2026 - 2030 trén dia ban xa Bo Y; Ké hoach sé 724/KH-UBND Bo Y ngay 16/3/2026
vé Ung dung CNTT phat trién Chinh quyén dién tir, huéng tdi Chinh quyén sb trong co quan nha nudc tai UBND xa B
Y nidm 2026; K& hoach s6 534/KH-UBND ngay 02/3/2026 K& hoach Chuyén doi s giai doan 2026-2030 trén dia ban xa
Bo Y; Ké hoach so 1088/KH-UBND, ngay 08 thang 4 ndm 2026 thuc hién Nghi quyet s0 57- NQ/TW ngay 22/12/2024
ctia Bo Chinh trj vé& dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi m01 sang tao va chuyén ddi s6 quoc gla tren dia ban xa
B Y nidm 2026; Ké hoach s6 1248/KH-UBND ngay 15/4/2026 vé Trién khai thi hanh Luat Chuyén di s6 trén dia ban
xd BO Y; Ké hoach s6 1198/KH-UBND ngay 13/4/2026 vé Trién khai thi hanh Ludt An ninh mang trén dia ban xa B
Y; Ké hoach s6 1617/KH-UBND ngay 7/5/2026 vé Trién khai thyc hién Dé 4n “Théng tin, tuyén truyén vé phat trién,
{mg dung ning lwong nguyén tir phuc vu phat trién kinh té - xa hoi giai doan dén ndm 2035 trén dia ban xa Bo Y; Ké
hoach s6 1737/KH-UBND ngay 14/5/2026 vé Trién khai Chuong trinh “Day manh truyén théng thuc hién Nghi quyét s6
57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, déi mdi sang tao va chuyén
ddi s6 qudc gia dén nam 2030” trén dia ban xd By Y; Ké hoach sé 2108 /KH-UBND, ngay 09/6/2026 vé thuc hién
phong trao “Binh dan hoc vu s6” trén dia ban xd Bo' Y nam 2026...
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duoc thuan loi hon, gop phan gidm thoi gian xt ly cong viéc va nang cao hi¢u qua
phuc vu ngudi dan.

2. V& hoan thién thé ché, chinh sach

UBND xa ban hanh quy ché 1am viéc, chi dao cac co quan, don vi thudc xa ban
hanh quy ché hoat dong; chi dao quéan 1y, st dung mang mdy tinh, xir Iy van ban dién
tir, quan 1y hd so cong viéc, bao dam an toan thong tin va bao vé bi mat nha nudc. Bo
sung cac tiéu chi vé mirc do img dung cong ngh¢ thong tin, ty 1¢ giai quyét hd so truc
tuyén vao Quy ché thi dua khen thu:(mg hing nim 601 v0i can bg, cong chure. Néu cao
trach nhiém ngudi ding dau trong viéc dam bao tién do sd hoa hd so tai bo phan
chuyén mon minh phu trach.

II. VE CHUYEN DPOI SO

1. V& thit tuc hanh chinh (TTHC) va cung cap dich vu cong trie tuyén (DVCTT)

- Cong tac cai cach hanh chinh dugc quan tam lanh dao, chi dao trién khai kip
thoi, dam bao tinh dong bo va thong nhat. P4 trién khai thuc hién tiép nhan giai quyét
thu tyc hanh chinh trén hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cia B,
nganh theo danh muc cac thu tuc hanh chinh d4 ciu hinh trén hé thong cua B, nganh.
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa duoc dau tu vé co s& vt chét, cac trang thiét
bi cong nghé thong tin dam bao phuc vu tét cho cong tac tiép nhan ho so va tra két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh x&. Can bo, cong chirc, vién chirc lam viéc tai cac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thudng xuyén dugc tip huan, boi dudng kién
thire, chuyén mon nghiép vu dap ung yéu ciu cong viéc, tao sy hai long cho ngudi
dan va doanh nghiép.

- Trung tdm tiép tuc phat huy nhiing két qua da dat duoc, thuc hién nghiém tac
cac nhiém vu, giai phap da dé ra trong cong tac cai cach hanh chinh nim 20263, Két
qua giai quyét TTHC 06 thang diu nim (Tir ngay 01 thang 01 nim 2026 dén
ngay 08 thang 06 nam 2026):

+ Két qua giai quyét TTHC (T ngay 01 thang 01 nam 2026 dén ngay 08 thang 6
nam 2026): Tong s6 ho so tiép nhan 2.481 ho so/10 linh vic/43 TTHC (trong d6 co
1.550 ho so tiép nhan truc tuyén, dat ty 1€ 73,18% trén téng s6 ho so duge tiép nhan
trong ky; 568 hd so nhan truc tiép, hd so chuyén qua tir ky trude 363 hd so). Sb luong
ho so da giai quyét 1a 2.039 hd so (trong d6 c6 1.456 ho so tra trude han, ¢6 331 ho so
dung han va 252 hd so qua han); Hd so dang giai quyét 1 407 (trong d6 195 hd so
trong han va 212 hd so qué han). Ho so rat 35 ho so.

+ Két qua thuc hién s6 héa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC:

% Quyét dinh s6 859/QD-UBND ngay 30 thang 12 nim 2025 cua Uy ban nhan dan x& Bo Y vé viéc ban
hanh Ké hoach cai cadch hanh chinh ndm 2026 xa Bo Y.
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Hién tai cac Bo chua ciu hinh két qua s6 hoa thu tuc hanh chinh. S6 liéu théng
ké theo cong tinh (motcua.quangngai.gov.vn). (Tt ngay 01 thang 01 nam 2026 dén
ngay 08 thang 6 nam 2026):

Ty 18 s ho so c6 sd hoa ddy du thanh phan ho so khi tiép nhan dat 99,82% so
v6i tong sd hd so duge tiép nhan; ty 16 s6 hoa két qua hd so co dinh kém tép tin két
qua dat 89,88% so véi tong s6 hd so da giai quyét, co 162 hd so khong co tép dinh
kém. S6 hd so ¢o két qua Iuu vao kho quan 1y dir liéu dién tir 456 hd so.

+ Két qua tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, to chire lién quan
dén quy dinh TTHC: Trong ky, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa da tlep nhan
01 phan anh, kién ngh1 ctia cong dan théng qua Cong Dich vu coéng qudc gia vé viéc
giai quyét cham tré ho so thudc linh vuc Tu phéap - Ho tich trén dia ban xi. Sau khi
tiép nhan, Trung tAm da c6 van ban yéu cau HDND va UBND x4 ch tri kiém tra, Xac
minh ndi dung phan anh; bao cao két qua xur 1y, lam rd nguyén nhan cham tré, dé xuét
bién phap khac phuc, dong thoi tham muu UBND x3 ban hanh vin ban tra 101 cong
dan theo quy dinh. Khong phat sinh phan anh, kién nghi truc tiép tai Trung tAm.

+ V& trién khai st dung dich vu cong truc tuyén:

Hién tai cac B chua cdu hinh két qua tng dung dich vu cong truc tuyén. Sb
liéu théng ké theo cong tinh (motcua.quangngai.gov.vn). (T ngdy 01 thang 01 nim
2026 dén ngay 08 thang 6 ndm 2026):

Tong s6 TTHC dlCh vu cong tryc tuyén da duoc cung cip: 374 TTHCC (trong
do dich vu cong truc tuyen mot phan la 234 TTHCC va dich vu céng truec tuyén toan
trinh 1& 140 TTHCC). S6 luong ho so da tiép nhan va giai quyét cia DVC truc tuyén
14 1.251 ho s0/39 TTHCC c6 phat sinh ho so (trong dé truc tuyén mét phan la 464 ho
s0/19 TTHC; truc tuyén toan trinh la 787 hé so/20 TTHC).

- Két qud tiép nhén, xir Iy phdn dnh, kién nghj ciia nguoi dan, té chirc lién

quan dén quy dinh TTHC

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh
theo co ché “Mot cira” diing theo trinh ty, thil tuc quy dinh cta phéap luat, dap tng
duoc nhu cau phuc vu cho Nhan dan, tinh to1 thot diém hién tai chua c6 t6 chc, cong
dan khiéu nai, phan anh, kién nghi vé viéc thyc hién theo co ché mot cira cia UBND
Xa.

- Két qua thuwe hign vigc ddnh gid chit lwong gidi quyét TTHC

Trong ky bao cdo, co quan da thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét thu
tuc hanh chinh theo quy dinh, bdo dam khach quan, cong khai, minh bach. Viéc danh
gia duoc thyc hién thong qua hé thong danh gia tryc tuyén, phiéu khao sat va y kién
phan hdi cta to chirc, ca nhan khi thyc hién thi tuc hanh chinh tai Trung tim Phuc vu
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hanh chinh cong. Két qua danh gia cho thdy mirc do hai 1ong cta ngudi dan va doanh
nghiép tiép tuc dugc duy tri & mirc cao (dat trén 97%).

Viéc cung cdp dich vu cong truc tuyén di gop phan ning cao hiéu qua giai
quyét thu tuc hanh chinh, giam thoi gian di lai, chi phi thyc hién thu tuc hanh chinh
cho ngudi dan, doanh nghiép; dong thoi giam chi phi in an, luu trit hd so glay va nang
cao hiéu qua xur ly cong viéc cua co quan nha nude. Bén canh do, viée day manh tiép
nhén va giai quyét hd so truc tuyén, thanh toan truc tuyén da gop phan ting tinh cong
khai, minh bach, nang cao muc dd hai long cua nguoi dan, doanh nghiép trong thuc
hién thu tuc hanh chinh.

2. V& ha ting, kién tric sb

- Két qua phu song di dong; xtr 1y cac diém 16m song

Ty 1€ phu song 4G trén dia ban xa dat 100%; ti 1€ nguoi dan trén dia ban xa sur
dung c6 kha nang truy cdp internet bang rong co dinh véi toc do trén 01 Gbps/s; ¢0 01
tru phat song 5G tai trung tam xa. Trén dia ban xa, dia phuong chua ghi nhan cac
diém I0m song 16n anh hudng dén viée trién khai cac nhi€ém vu chuyén doi so.

- Viéc bao dam ha tﬁng s, trang thiét bi phuc vu cho chuyén ddi s

Hién nay, tru s& cac co quan, don vi xa da duoc pha song Wifi toan bo khu vuc
lam viéc, phuc vu cho can b9, cong chire, vién chire trong qua trinh lam viéc va xur Iy
hé so truc tuyén, phuc vu nguoi dan va cac phong hop, hoi nghi. Vé két ndi Internet
co ban dap tmg yéu cau cong viéc va dat tiéu chuan hudng din cua tinh.

Tru s6 UBND xa da dugc trang bi h¢ thong mang LAN ndi bg, két ndi dén tat
ca cac phong chuyén mon, co quan, don vi ddm bdo phuc vu cong tac trao ddi dir liéu,
xtr Iy van ban dién tir va thuc hién giai quyét tha tuc hanh chinh. Mang LAN duoc két
ndi théng nhét cho cac co quan hanh chinh tai try sé, ddm bao tinh lién thong trong
khai thac, st dung phan mém quan 1y diéu hanh va cac hé théng thong tin ding chung
cua tinh. Ngoai ra, UBND xa da thuc hién viéc lép dat hé théng mang Wifi tai 30/30
nha vin hoa thon, té dan phé phuc vu hoat dong cta thon trong thuc hién cac dich vu
s6. BO tri co so vat chat, ha tang k¥ thuat, thiét bi can thiét cho Trung tdm Phuc vu
hanh chinh trong thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua thi tuc hanh
chinh, dap Gmg nhu cau cta nguoi dan.

Hé thong hoi nghi truyén hinh truc tuyén: UBND xi da bé tri 02 dudng truyén
dit liéu sb chuyén dung dé phuc vu cac cudc hop truc tuyén do Trung uwong, tinh to
chtrec.

Déi véi chir ky s6 ca nhan, xa duy tri trién khai chit ky s6 chuyén ding céng vu
do Ban Co yéu Chinh pha cap phuc vu xir Iy van ban dién tir, hd so cong viéc va giai
quyet thu tuc hanh chinh; hién nay da bao dam 100% co quan quan 1y nha nudc duoc
cap ching thu sé cho tap thé va ca nhan.

3. Nén ting 50 quoc gia, dung chung
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Két qua trién khai, khai thac, st dung céc nén tang s6 qudc gia, hé thong thong
tin dung chung, chuyén nganh:

o UBND xa ,dﬁ tich cuc trién khai, khai thac va s dung hi¢u qua cac nén tang
sO quoc gia, hé thong thong tir} dung chung va céac co s¢ dir liéu chuyén ngéu}h phuc
vu qu’a’m Iy nha m{éo va cung cap di‘ch vu cho ngudi dan, doanh nghi¢p. Cac nén tang,
hé thong dugc trién khai dong bd gom:

+ Heé thong quan 1y van ban va diéu hanh VNPT-iOffice;

+ Hé théng thu dién tir cong vu;

+ Heé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh;

+ Cong Dich vu cong quéc gia;

+ Ung dung dinh danh dién tir VNeID;

+ Heé théng quan 1y can b, cong chirc;

+ Co s6 dit liéu qubc gia vé dan cu;

+ Co s¢ dir li€u ho tich dién tu;

+ Céc co s¢ dit liéu chuyén nganh phuc vu cong tac quan ly nha nudc.

- Cong tac cap nhat, lam sach dit licu dugc quan tam thyuc hién theo nguyén tac

“dung - du - sach - séng - théng nhat - ding chung”, ting budc hinh thanh nén tang
dir liéu phuc vu chuyén doi s6 toan di¢n trén dia ban.

- Viéc khai thac cac co sé dir liéu qudc gia va chuyén nganh da gop phan nang
cao chat lugng gidi quyét thu tuc hanh chinh, giam thoi gian xac minh thong tin, tao
thuan 1g1 cho nguoi dan va doanh nghiép trong qua trinh thuc hién cac giao dich hanh
chinh.

4. Nguon nhan luc cho chuyén doi so

- Két qua vé dao tao, huéng dan, tap huan nang cao ky nang s6 cho can bg,
cong chtrc, nguodi dan tham gia chuyén doi so:

+ Cong tac dao tao, boi dudng nang cao nhan thic va ky nang s6 cho céan bo,
cong churc va Nhan dan dugce dia phuong quan tam trién khai thuong xuyén, lién tuc
v6i1 nhiéu hinh thure phu hop véi diéu kién thuc t€ cia dia phuong.

+ 100% can bd, cong chirc, vién chuc va nguodi lao dong trong khu vuc cong
trén dia ban x4 da hoan thanh cac khoa hoc vé chuyén ddi sb; tich cuc tham gia cac
16p tap huan do cép trén t6 chirc; dong thoi tham gia hoc tap cac chuyén dé thudc
Phong trao “Binh dan hoc vu s6”.

+ Uy ban nhan dan x3 da thanh lap 01 T6 cong nghé s6 cong dong cap xa va 30
Td cong ngh¢ s6 cong dong tai 30/30 thon, té6 dan phd lam luc lugng nong cot tuyén
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truyén, hudéng dan nguoi dan st dung cac nén tang s, dich vu cong truc tuyén, thanh
toan khéng dung tién mat va céc tién ich s6 phuc vu doi song.

- Viéc bd tri nhan sy chuyén trach cong nghé thong tin, chuyén doi sb tai dia
phuong: Hién nay, UBND xa bé tri 01 cong chirc ki€ém nhiém phu trach Iinh vuc cong
ngh¢ thong tin va chuyen d6i s6. Bén canh d6, dja phuong da phat huy hi¢u qua vai
tro cta TO cong nghé sé cong dong xa va 30 To cong nghé s cong dong thén, to dan
pho, huy dong su tham gia cua lyc lugng cong an, gido vién tin hoc, doan vién thanh
nién va cac té chuc chinh tri - xa hdi trong coéng tac tuyén truyén, hudéng dan, hd trg
nguoi dan tiép can va sur dung cac dich vu $0.

5. Vé phat trién Kkinh té s6, xa hoi s6

Hién trén dia ban xa d& c6 20.717/25.449 (dat trén 81%) nguoi trén 14 tudi
duoc cap tai khoan VNelID murc d6 2. Linh vyuc gido duc, y té trién khai thanh toan
khong tién mit dat ty 16 100%; st dung ung dung VssID- Bao hiém xi hoi sb, so
kham strc khoe dién tir hodc thé cin cudc cong dan/cin cudc dé dang ky kham, cap
phat thudc; theo ddi, quan 1y thong tin hoc sinh Hé théng quan 1y hoc sinh dién tir
(SMAS, VnEdu, hoc ba dién tir, cic van ban, bao cdo, ké hoach, cong vin duoc quan
Iy qua phan mém dién tir iOffice). Chi tra an sinh xa hoi qua tai khoan dat trén 90%.
HO tro cac doanh nghiép/hd kinh doanh dua san pham 1én cac nén ting mang xa hoi
Zalo, Tiktok, Facebook,... san thuong mai dién tir. Huéng dan str dung hoéa don dién
ttr, hop dong dién ttr, thanh toan khong dung tién mit...

6. V& tai chinh, kinh phi: Hién kinh phi cip cho KHCN, DPMST, CPS chua
Co.

VII. NHAN XET, PANH GIA CHUNG

Panh gia tong hop, bao quat trén cac cac nhom vén dé:

- Nhitng thanh tuu va thay ddi dot pha da dat dugc: Cong tac phat trién khoa
hoc, cong nghé, doi mdi sang tao va chuyén doi sb trén dia ban xi d3 c6 nhiéu chuyén
bién tich cuc. Nhan thuc cua cép uy, chinh quyén, can bd, cong churc va Nhan dan vé
vai trd ctia chuyén ddi sé ngdy cang dugc nang cao. Ha tang s timg budc dugce hoan
thién; cac hé théng thong tin dung chung dwgc van hanh 6n dinh. Xa da thanh 1ap 01
T6 cong nghé sd cong ddng cp xi va 30 T cong nghé sb cong dong tai 30/30 thon,
t6 dan phd; phéi hop to chic tip huan k¥ ning sé cho can b, cong chire va luc luong
nong cdt & co so. Ty 1€ kich hoat tai khoan dinh danh dién tr VNeID muc do 2 dat
trén 81%, gbp phan thiic day phat trién chinh quyén sd, cong dan s6 va trién khai hiéu
qua Dé an 06 ciia Chinh phu.

- Bai hoc kinh nghiém trong chi dao, diéu hanh, t6 chirc thuc hién: Su quan tam
lanh dao, chi dao quyét liét cua cip uy, chinh quyén va vai tro, trach nhiém cua ngudi
dung dau 1a yéu t6 quyét dinh thanh cong. Can phét huy sitc manh ciia ca hé thong
chinh tri, ldy ngudi dan lam trung tdm ctia chuyén d6i sd; chu trong cong tac tuyén
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truyén, dao tao, nang cao k¥ ning sb cho can bo va Nhan dan; déng thoi quan tam dau
tu ha tang, trang thiét bi va huy dong hi¢u qua cac ngudn luc dé bado dam trién khai
chuyén doéi s6 dong bd, thuc chat va bén viing.

Phin 2
HANH PONG POT PHA, LAN TOA KET QUA

1. M6 hinh hd tr¢ dich vu cong trwe tuyén tai chd thong qua To6 cong nghé
s0 cong dong

- Nhan dién kho khan tir viéc nguodi dan con lung ting trong thao tac k¥ thuat,
x4 da chuyén d6i phuong thuc tir tuyén truyén thu dong sang hd tro truc tiép. Thong
qua luc luong nong cbt 1a cac T6 cong nghé sb cong dong tai 30 thon, té dan phd két
hop véi can bd tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong, xa trién khai chién dich
huéng dan tai chd. Khi nguoi dan dén thuc hién thu tuc, can bo sé truc tiép huéng dan
cac budc: tir viée dang ky tai khoan, cai dit ing dung dinh danh dién tir dén viéc dinh
kém ho so va ndp truc tuyén hoan toan trén moi trudng mang.

- M6 hinh da tao ra sy chuyén ‘pién manh mé& vé hanh vi giao dich cua nhan
dan. Két qua cu thé trong 6 thang dau ndm 2026 (tr ngay 01/01/2026 dén ngay
08/6/20206), xa da tiép nhan ho so truc tuyén: 2.481 ho so/10 linh vuc/43 TTHC.

- Vi€c thuc hién truc tiép tai chd d3 x6a bo rao can vé ky ning sd, gitp giam
thiéu toi da viéc tiép xuc truc tiép gitta can bo va nguoi dan, tr d6 tang cuodng tinh
minh bach va giam thoi gian chd doi. Pay 13 mé hinh miu vé “phd cap ky nang sd co
s0”, ¢6 thé ap dung rong rai dé nang cao ty 1& dich vu cong truc tuyén tai cac xa c6
trmh d6 dan tri khong dong déu.

2. M6 hinh két ndi gido duc s6 qua nén ting VnEdu

Xa da thyc hién chuyén doi s toan dién trong linh vuc gido duc béng cach ap
dung nén tang s6 hoa VnEdu vao cong tac quan ly va giang day. Thay thé hoan toan
cac hinh thirc quan ly s6 sach, hoc ba glay truyen thong bang hoc ba dién tir, hoc liéu
s6 va hé thong quan 1y diém, chuyén can truc tuyén.

Mo hinh d3 duoc trién khai dong bd tai 100% céc co s gido duc trén dia ban
xa gom cac truong Mam non, truong Ti€u hoc, truong Trung hoc co so.

Mo hinh d3 thiét 1ap duoc co ché két ndi thong tin thoi gian thuc giita ba tru
cot: Nha trudng - Gia dinh - Co quan quan 1y. Phy huynh c6 thé theo ddi sat sao tién
trinh hoc tap, rén luyén cua con em minh moi lic, moi noi qua cac ing dung $0. Déng
thoi, giup nganh gido duc dia phuong quan 1y dit li¢u hoc sinh mot cach khoa hoc,
chinh xac, minh bach, tao tién dé cho viéc ung dung tri tué¢ nhan tao (Al) trong doi
md&i phuong phap day hoc trong giai doan téi.

Phin 3
MOT SO NOI DUNG CHUA THUC CHAT, PIEM NGHEN

I. CAC NOI DUNG CON HINH THU'C, CHUA THUC CHAT
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- Nhitng nd1 dung, nhiém vy, hoat dong, chuong trinh, ké hoach da duoc trién
khai, hodn thanh vé mit thu tuc, bio cdo nhung chua tao ra tic dong thuc té: Viéc ban
hanh ké hoach, bdo cdo & mét sd co quan, don vi chua gén Va1 gidl phap cu thé va két
qua dau ra rd rang.

- Nhiing két qua khong duoc 4p dung, khéng mang lai gia tri gia tdng, hodc chi
dung lai ¢ mue “c6 lam” chir chua “lam hi¢u qua”: Mot bo phan can bg, cong chirc va
nguoi dan da dugc tap huan huéng dan ky nang. sO nhung viéc mg dung vao thuc
tién con han ché. Viéc trién khai lyc luong nong cot hd trg cong nghé sé tai co s doi
lGc chua duy tri dugc sy thuong xuyén, lién tuc; noi dung va phuong phap huéng dan
ngudi dan doi khi con chung chung, chwa bam sat nhu cau va thoéi quen thyc tién cia
tirng nhom dbi tuong cu thé tai dja ban.

1L NHUNG TON TAIL PIEM NGHEN VA TRACH NHIEM CUA CAC
BEN LIEN QUAN

1. Nhiém vu qua han, nhiém vu ton dong, nhiém vu quan trong

Can ctr cac chi ti€u dugc theo doi, giam sat tién do thuc hién nhiém vu trén hé
théng béo céo truc tuyén cta Trung wong, UBND x4 khong c6 nhiém vu qué han hoic
ton dong thudc pham vi quan 1y cia UBND x4 lién quan dén trién khai Nghi quyét sb
57-NQ/TW, két qua dat 34/34 nhiém vu.

2. Piém nghén vé thé ché

Mot sd van ban huéng dan cua cip trén ban hanh chwa dong bd, con chong
chéo hoic thay d6i trong qua trinh trién khai thyc hién, nhét 1a sau khi sip xép t6 chuc
bd may chinh quyén dia phuong hai cp. Mot sé nodi dung vé chuyén ddi sé ¢ cap xa
chua c6 hudng dan cu thé vé nguon luc, tiéu chi danh gia va co ché thuc hién. Trach
nhiém thudc cic co quan quan 1y nha nudc cip trén trong viéc hoan thién thé ché,
huéng dan thyc hién.

r
A

3. Diém nghén veé chuyén doi so

Mot s6 trang thiét bi cong nghé thong tin tai cac co quan, don vi da ct, xuong
cap; kinh phi dau tu thay thé con han ché. Cong tac bao dam an toan théng tin chi yéu
dwa vao cac giai phap co ban, chua c6 doi ngti chuyén trach. Trach nhiém thudc dia
phuong trong vi€c ra soat, dé xuat nhu cau; dong thoi can su hd tro vé k¥ thuat va
ngudn luc tir cap trén.

4. Piém nghén vé khoa hoc, cong ngh¢ va doi méi sang tao

Hoat dong nghién curu khoa hoc, ddi mai sdng tao tai dia phuong con han ché;
chua hinh thanh cac md hinh lién két giita chinh quyén doanh nghi¢p va nguoi dan
trong Ung dung khoa hoc, cong nghé vao san xuat va doi song. Viéc Ung dung cac
sang kién, giai phap mdi con mang tinh ty phat, chua co co che khuyén khich phu
hop. Trach nhiém thudc dia phuong trong cong tac tuyén truyén, phat dong phong
trao; déng thoi can su hd trg cia cic co quan chuyén mon cap trén.
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5. Piém nghén vé tai chinh, giai ngin
Nguén kinh phi bé tri cho khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén d6i
s6 con han ché; chu yeu dap ng cac nhiém vu thuong xuyén, chua dap ng day du

nhu cu dau tu ha ting sb, trang thiét bi cong nghé thong tin va trién khai cac mo hinh
ung dung cong nghé quy mo 16n.

Nguyén nhan chi yéu do kha ning can ddi ngan sach dia phuong con khé khan.

6. Diém nghén vé ngudn nhan lwc cho chuyén ddi s6 va nhin lwe chat
lwong cao cho phat trién KHCN va PMST

Pja phuong chwa c6 can bo chuyén trach vé cong nghé thong tin va chuyén doi
s6; d6i ngii can bo, cong chuc chu yéu dugc dao tao ¢ cac chuyén nganh khac nén ky
nang tmg dung cong ngh¢ chua dong déu. Mot sd can by chua chu dong tu hoc, tur
nghién ctru dé thich tng vdi yéu cau chuyen d6i s6. Trach nhiém thudc mdi can bo,
cong chuc trong vi¢c nang cao nang luc; dong thoi can ¢o chinh sach dao tao, boi
dudng va thu hut ngudén nhan luc phu hop.

7. Cac van dé khéc cd lién quan: Poi sdng ciia mot bo phan ngudi dan con
kho khén; kha nang ti€p can thiét bi thong minh va k¥ nang st dung cong nghé so
chua dong déu, nhat 1a tai vung dong bao dan toc thiéu s6. Diéu ndy anh huong dén
tién d pho cap k¥ nang s6 va trién khai cac dich vu s6 trén dia ban.

Phan 4
NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM 6 THANG CUOI NAM 2026
I. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG 6 THANG CUOI NAM 2026
1. Khic phuc nhitng ton tai, han ché da chira

- Ra soat, dé xuat dau tu, nang cap trang thiét bi cong nghé thong tin di xudng
cap tai cac co quan, don vi; uu ti€n bo sung may tinh, may quét, thiét bi phuc vu giai
quyét thu tuc hanh chinh va thyc hién chuyén doi so.

- Pay manh cong tac tuyén truyén bang nhi€u hinh thirc phu hop vai di€u kién
thuc té cua dia phuong; chu trong ho trg ngudi cao tuodi, dong bao dan toc thiéu so va
cac nhom yéu thé ti€p can céc dich vu so.

- Tiép tuc t6 chirc cac hoat dong tap huan, boi dudng k¥ nang sb; phat huy vai
tro cta TO cong nghé sé cong dong trong hudng dan nguoi dan st dung dich vu cong
truc tuyén, VNelD va cac nén tang sb thiét yéu.

- Tang cuong cac giai phap bao ddm an toan thong tin mang; nang cao nhéan
thure, k¥ nang phong ngura rai ro an ninh mang cho can b, cong chuc trong qua trinh
xtr ly cong viéc trén moi truong dién tur.
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- Tang cuong kiém tra, don doc viéc thuc hién cac nhiém vu chuyén doéi so; gan
két qua thyc hién vdi trach nhiém cia nguoi diang dau co quan, don vi va can bo,
cong chirc dugce giao phu trach.

2. Cac nhiém vu, giai phap 1am co sé dé dat dwgc muc tiéu ciia nim 2026:
a) Vé cong tac quan tri hanh chinh va Chinh quyén s

Tap trung chuan héa va hoan tit viéc van hanh quy trinh luu trit van ban dién tir
theo ding quy dinh; dam bao ty 1& vin ban trao d6i dién tir dat mirc cao nhat va tién
t6i khong con tinh trang ton dong hd so gidy. (Chui tri: Vin phong HPND&UBND xd
phéi hop cdc b6 phian chuyén mon).

Thuc hién céc giai phap cai thién ty 1¢ hd so truc tuyén toan trinh; tap trung
huéng dan, hd tro ngudi dan chuan hoa thanh phan ho so ngay tir khau tiép nhan, dic
biét 1a linh vuc dat dai va ho tich dé giam ty 1& ho so bi tra lai. (Chi tri: Trung tim
Phuc vu hanh chinh ¢éng xd phéi hop cdc bd phdn chuyén mén).

b) Vé quén 1y dir liéu s6 va thwe hién Pé an 06

T6 chirc ra soat, cAp nhat va dong bo hoa dit liéu dan cu, dir liéu chuyén nganh
(ho tich, dat dai, an sinh x4 hoi) dam bao dap ung tiéu chi dang, du, sach, séng. (Chii
tri: Cong an xd phéi hop Van phong Vin phong HPND&UBND xd ciing cdc co quan,
don vi chuyén mon).

Tap trung xir 1y dit diém cac vudng mic vé thanh phan ho so dat dai di duoc
s0 hoa, dam bao tinh thong nhat gitta ban do dia chinh s6 va dir liéu quan ly chuyén
nganh. (Chu tri: Phong Kinh té xa).

¢) Vé ha tang s6 va an toan thong tin

Ra soat, 1ap danh muc va tham muu phuong an dau tu nang cip dudng truyén
Internet, trang thiét bi may tinh, thiét bi mang tai Uy ban x3, khu vuc dan cu con han
ché vé ha tang k¥ thuat. (Chui tri: Phong Kinh té X& phoi hop Phong Vin héa - Xa héi
Xa).

Duy tri, bao tri dinh ky hé théng mang LAN, hé thong camera an ninh va cic
thiét bi an ninh mang nham bao dam an toan di liéu hanh chinh (Chui tri: Vin phong
HPND&UBND xd phéi hop véi Phong Vin héa - Xa hoi Xa cung cdc co quan, don vi
chuyén mon).

d) V& phat trién Xa hoi s6 va Kinh té s6

Phat huy vai tr0 cua cac T6 cong nghé sb cong dong tai 25 thon; thuc hién
tuyén truyén, huéng dan truc tiép cho ngudi dan vé cach st dung dich vu cong truc
tuyén, tmg dung dinh danh dién tir VNelD va cac phuong thirc thanh toan khong ding
tién mat. (Chui tri: Phong Vin héa - X hoi X8 phoi hop Poan Thanh nién X8, Héi Phu
nir Xa, Cong an xa).

Ho tro cac ho kinh doanh, hop tac xa thuc hién s6 hoa hinh anh san phém, trién
khai thanh todn qua ma QR va budc dau xay dung cidc md hinh kinh té s6 dau cudi
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gan véi cac san pham thé manh cta dia phuong. (Chii tri: Phong Kinh té X4).
II. DPE XUAT, KIEN NGHI

- P& nghi cac bo, nganh Trung uong: Tlep tuc nang cap, hoan thién cac nén
tang sd dung chung, h¢ thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh nhim bao dam
hoat dong 6n dinh, dong bo dir li€u va thuan lgi trong qua trinh khai thac, stir dung tai
CO sO.

- UBND tinh:

+ C6 co ché hd tro kinh phi hoat dong ddi véi cac To6 cong nghé s6 cong dong
tai cac xd, phuong nham phat huy hi¢u qua vai tr6 tuyén truyen huéng dan nguoi dan
str dung dich vu cong truc tuyén, cac nén tang sd va tham gia chuyén doi sé tai co so.

- S& Khoa hoc va Cong nghé:

+ Tham muu UBND tinh sé6m giai ngan kinh phi cho cac xa da dang ky nhu
cau trang thiét bi may tinh d€ bo tri ha tang may tinh phuc vu doi ngii can bo, cong
chtrc tai dia phuong.

+ Mo cac 16p boi dudng k¥ nang chuyén sau trong viéc tham muu thuc hién
nhiém vu lién quan dén khoa hoc, cong ngh¢, d61 mdi sang tao va chuyén doi so.

+ HO trg, huéng dan xay dung mo hinh khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao
va chuyén doi so cap xa.

Trén day 13 Bao cdo két qua tinh hinh trién khai thuc hién Nghi,quyét s6 57-
NQ/TW ctaa B Chinh tri; nhiém vu, giai phap trong tdm 6 thang cudi nam 2026.
UBND x&. Kinh giri Thuong truc Dang uy xa./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
-TT Déng f,ly(b/c); o

- CT, cac PCT UBND x&;

- CVP, PCVP HDND&UBND x3;

- Cac co quan chuyén mén thuoc UBND xa;
- UBMTTQVN va céc to chire CT-XH X&;

- Cong an x&;

- Luu VT, VHXH.

“Trin Thi Huyén
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